
総務省
後援

試験期間

試験会場

申込期間 ご希望の会場から日時を選べます。

CBTとは…

2023年 2024年

全都道府県
試験時間 60分 ※CBT方式

受検料 8,800円（税込）
試験問題 60問（4者択一）

2023年10月20日（金）～2024年2月19日（月）
10/27 　 2/26金 月

コンピュータの画面上で出題・解答を行う
CBT（Computer Based Testing）方式で実施
します。

受検対象者 ●スマートフォン等のモバイル端末の販売員
●人材派遣会社、登録者
●コールセンター相談窓口の相談員
●モバイル関連企業の非技術系社員等
●大学、短大、専門学校の学生

第33回

お申込み・詳細はWebから

https://www.mcpc-jp.org/
kentei/kentei_keitai/

日本初！
携帯電話業界唯一の
知識認定資格制度

本検定は
業界標準の実務知識を

評価・認定
します

～



検定試験の出題範囲検定試験の出題範囲

日本初のスマートフォン知識認定資格試験

スマートフォン・モバイル端末の販売やサポートに携わる方、将来携わる方のための資格制度です。この検定を通じ

て、スマートフォンの基礎知識（機器、ソフトウェア、コンテンツ、セキュリティなど）や販売業務に必要とされる法知

識などを習得いただき、スマートフォンアドバイザーとして、職場での業務や就職活動にお役立てください。

合格者の声
①合格がどのように役立っていますか
②受検勉強方法及び難易度
③今後受検する方へのアドバイス

通信事業者カスタマーサービス部 Y・F様

①携帯電話及びスマートフォンの性質
や機能について、今まで以上に詳しく
なりました。

②過去問などがなかったため、テキスト
を読み込むことを中心に行っていまし
た。検定の難易度に関しては、それほ
ど難しいものではありませんでした。
③モバイル端末の販売に関する業務を
行う方は、この資格の取得をお勧めし
ます。

①親会社からの評価の対象になってお
り、資格を持っている事で弊社の評
価が上がります。
②検定テキストを一夜漬けの勉強で取
得できたので比較的容易だと思いま
す。
③あまり気構えず携帯の知識があるな
らば自分のステップアップの通過点
と思って気楽に挑むのが良いと思い
ます。

スマートフォン・モバイル
実務検定の知識習得概要
スマートフォン・モバイル
実務検定の知識習得概要

●スマートフォン・モバイル端末（商品／サービス）の知識
●コンテンツとアプリに関する知識
●通信・通話の仕組みに関する知識
●インターネットに関する知識
●モバイル機器のハードウェアとソフトウェアに関する知識
●消費者保護に関する知識
●モバイル関連サービス
●時事問題（公式テキスト非掲載）

スマートフォンを知る モバイル機器の
特徴・ソフトウェア

モバイルの
サービスと機能

モバイル
コンテンツの特徴

インターネットの基礎 モバイルユーザ
基礎知識（法制度）

通信・通話の仕組み 消費者保護

スマートフォン・モバイルの基礎知識

スマートフォン・モバイル実務検定対応公式テキスト

モバイルコンピューティング推進コンソーシアム MCPC検定事務局
〒105-0011 東京都港区芝公園3-5-12 長谷川グリーンビル2階　TEL:03-5401-1735 FAX:03-5401-1937

第8版〈MCPC監修〉
定価：本体2,420円(税込）

書店にてお買い求めください。書店にない場合は検定事務局にお問合せください。

『モバイル基礎テキスト』
本書はスマートフォンをはじめとするモバイル機器、モバイルサービス、イン
ターネット、モバイルコンテンツ、情報セキュリティ、ユーザの留意点など、
モバイル技術の基礎知識とモバイル業界のビジネス知識の両方を、わかり
やすく、かつ体系的にまとめています。また、検定試験で出題される設問イ
メージを掴んでいただくため、巻末にサンプル問題集を収録しています。

電子書籍名：モバイル基礎テキスト 第8版
販売時期：販売中
参考価格：2,035円（税込）
販売先：
Amazon、楽天ブックス、honto、iBook Store

電子書籍も
ございます！

お問合せ
https://www.mcpc-jp.org/kentei/kentei_keitai/


