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人材派遣を中心とする総合人材サービ

ス業を営むヒューマントラストは事業拡

大に伴い派遣スタッフも増加。スタッフ

をケアする社員数も大きく伸びたことで、

労務管理が課題となりつつあった。特に、

派遣スタッフの状況確認や派遣開始時の

同行などで、取引先企業へ直行する営業

社員の出退勤管理が難しかった。

そこで同社は、モバイル端末により、

営業社員が簡単な操作でどこからでも出

退勤の情報入力を可能にするシステムの

導入を検討。最終的に、通信コストの低

廉化・定額化を図れるウィルコムのPHS

（端末は日本無線製AH-J3003S）、および

沖電気工業が提供するモバ

イル出退勤管理ASPサービ

ス「UBIOS（ユビオス）」を

採用した。

ASPサービスをカスタマ

イズなしに導入したため、

設備投資の負担は最小限で済み、しかも

満足のいくパフォーマンスが得られてい

るという。

営業社員は、直行・直帰時に端末のボタ

ンを現場で押すだけ。これで、PHSの機

能である位置情報と、UBIOSによる時

間・打刻情報、連絡事項が一元化されたデ

ータとして管理できる。この仕組みを、

従来からの出退勤管理・人事就労システム

と連携させることで、一貫した人事管理

業務を効率的に行えるようになった。

もちろん、営業社員の業務効率も向上

し、その分、派遣スタッフのケアや営業

活動の時間を増やすことができたという。

PHS+ASPで営業社員の勤怠管理を効率化

株式会社ヒューマントラスト
http://www.humantrust.co.jp/
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MCPC顧客・ソリューション支援推進委員会
荒弘美（東芝）／君島輝彦（富士通）／古閑裕朗（KDDI）／

後藤ゆかり（京セラコミュニケーションシステム）／

図子純也、村田孝一（ウィルコム）／西岡道夫（日本電気）／

森田貴志（ブラザー工業）

島田一、甘利智之（KDDI）／石井猛雄（アイ・ビート）／

石川洋蔵（伊藤忠テクノソリューションズ）／遠藤智塁（富士通）／

大島太（カシオ計算機）／大渕豊（リックテレコム）／武藤肇（NTTドコモ）／

吉岡道雄、西山隆康、盆子原洋一（ソフトバンクモバイル）／

吉田知佳（ブラザー工業）／

佐藤正幸（MCPC顧問　ITコーディネータ・中小企業診断士）

・内容についてのお問い合わせ

本誌の内容に関してはMCPCで受け付けますので下記にご連絡ください。
office@mcpc-jp.org

＊記事内容は2008年事例は2008年6月、2007年事例は2007年6月、2006年事例は2006
年5月現在のものです。
＊掲載されている商品名は各社の商標または登録商標です。
＊本誌記事・イラスト・の無断転用・転載を禁じます。
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●MCPCホームページでの事例集の紹介

MCPCのホームページでは今回掲載されました事例の記事をPDF

で掲載しております。

http://www.mcpc-jp.org/csproject/jirei2008.htm

これらの事例は、読者の方々が利用することを目的としたものです。

お気軽にアクセスしてください。


