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　運送業の課題として挙げられるド
ライバー不足や生産性の向上。特にト
ラック輸送においては、配送後の空
車回送を回避して、業務効率を上げ
つつ売上拡大を図りたい。
　ここをサポートするのが、ドコマッ
プジャパンの「DoCoMAP」（ドコマッ
プ）である。
　専用アプリをインストールしたスマ
ホもしくはモジュールを組み込んだ
車載器を用いて、車両の位置情報を
サーバに取得し、GoogleMAP上へリ
アルタイムにマッピング。企業は自社
トラックの車両稼働状況を一元管理
し、車両活用の実態把握に基づいた
計画立案により、効率を高めつつ、ド

ライバーの負担を軽減できる。
　さらに、マッチングサービスを希望
する企業は、「DoCoMAP」上で自社
の回送車の公開、および他社の空車
確認や連絡ができ、荷主と運送会社
のマッチングが可能である。

　今後は蓄積した情報をもとに、ドラ
イバーごとの特徴のプロファイル化、
最適なルート計算などサービスの拡
張、AIを活用した音声対話による日
報作成、RPAによる事務作業の効率
化支援なども計画している。

トラック動態管理サービスで空きトラックと荷主をマッチング

「DoCoMAP」奨励賞
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　IoTの活用に欠かせない位置情報
の把握。極薄カード１枚で人・モノの
位置を屋内・屋外にかかわらず把握す
るシステムがSocial Area Networks

の「Live Location Service」（LLS）で
ある。
　端末は、携帯性に優れたカード型
位置測位端末「Jcard」にGPS、RFID

（NFC）、Beacon Scan、加速度セン
サー、二次バッテリーを搭載。屋外は
GPSで、屋内はiBeaconで位置測位
する。加速度センサーを利用して、端
末が動いたら位置を測定するなど、
柔軟な設定が可能である。通信は、
LoRaネットワーク基盤を活用し、無料
の通信基盤が構築できるのも特徴。
　駅伝にてLLSを利用した例では、
５秒に１回アスリートの位置を測位し
好評を得た。端末が18グラムと軽量
化した点も使いやすいとの声があっ
た。今後は、電力、ガス、石油などの
社会インフラ市場、インバウンド市
場、自治体サービス向上への活用も
期待される。

人・モノの屋内外位置測位システムを、手軽に構築
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図　LLSのサービスイメージ
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● ユーザーデバイスJcardは携帯性に優れたカード型サイズ（85mm x 53mm x 3.3mm,24g）。
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