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　らくらくスマートフォン「F-01L」を
利用するシニアユーザーの安心・安全
を支援すべく、富士通コネクテッドテ
クノロジーズは、２つのソリューショ
ンを提供している。
　まず、「還付金詐欺」から生活を守
るための対策技術である。
　通話内容から詐欺の可能性を数値
化して判定するAIを端末上に実装。
通話相手が信頼できる相手ではない
と判定すると、発信・受信双方の発言
内容を音声認識技術を用いて認識、
還付金詐欺の可能性を検出した際に
は、特別な通知音と警告表示でユー
ザーに通知する。
　もう１つは、災害時の情報取得を支

　IoTデバイスから回線、クラウドま
で、IoT活用のプラットフォームを提
供しているソラコムでは、顧客が構
築・活用するIoTソリューションが1万
5000を超えるまでになった。作業や
機器の見える化から、地域課題解決
まで分野も幅広い。
　これらの先行開発されたIoTソ
リューションを月額利用料金制で同
じ課題を持つ他社に提供する仕組
みが「IoT SELECTION connected 
with SORACOM」である。
　すでに実績のあるソリューション
であるため、導入後の結果も予測し
やすい。IoTを使いたいが専門家が
いない企業・団体の導入障壁を下げ、

シニアのQoL向上をサポートする２つのサービス

実績のあるIoTソリューションをサブスクリプションにて提供

援するFMラジオ受信機能である。
民放連ラジオ委員会が推奨するハ
イブリッドラジオ（ラジスマ）を搭載。
radiko+FM ア プ
リにてインターネッ
トラジオに加えて、
FMラジオが受信
可能である。
　エリア判定にて
FMラジオが聴取
可能な際には、ボ
タン１つで容易に切
り替え可能となって 
いる。
　このようなサービ
ス開発を通じて、ら

IoT活用を推進
する。
　契約手続き
などは、すべて、
Webサイトで完
結し、デバイス
もサービスに含
まれる。Webサ
イトおよびサー
ビス提 供は東
京センチュリー、
課 金 プラット
フォームはビー
プラッツと連携している。
　2019年3月にサービス提供を開始
し、現在は農業、車両管理、監視カメ

くらくスマートフォンユーザーのQoL
（Quality of Life／生活の質）向上を
目指していく。

ラ、POSレジ、工場可視化、医療介護
など13 種類のIoTソリューションを
提供している。
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