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「安全で安心できる街づくりを」―地域コ

ミュニティ再生による犯罪の少ない街づく

りを目指し、NPO法人ものづくり品川宿は

品川区と連携して、児童見守りシステムを

開発した。同区内の公立小学校に通うす

べての生徒および品川区在住の私立小学

校生徒1万2000人がスクールベル「まもるっ

ち」を携帯。緊急時に本体を引っ張ると警

報ブザーが鳴り警告を発すると同時に、防

犯管理センターや学校、保護者に発信者の

IDが通知される。

こうしたシステムにおいては、児童がど

こにいるかが早期解決への重要情報とな

る。今回は、YOZANに端末開発を依頼し

てPHSによる運用を開始。現在はソフトバ

ンクモバイル網上でGPS機能を利用して児

童の位置を把握できるようにした。

端末は警報ピンと発信ボタンを備えた

携帯電話機だ。本人が希望すれば通話料

自己負担で通話にも利用できる。登録で

きる電話番号は2カ所までであるため、目

的外利用をしたり通話料がかさむ心配もな

い。また、着信も可能なので、警報時に電

話をかけ、緊急度を確認することができる。

当初は誤報も多く、その都度緊張感が走

ったが、最近

ではそれも減

ったとのこと

だ。現時点で

緊急を要する

通報は7件確

認されている。

本システムの一番の目的は、防犯、つ

まり地域における児童への犯罪の抑制効

果である。導入後は明らかに子供への不

審な「声かけ」が激減したとの報告が上

がり、その効果は確実に表れている。

区外在住者が子供の安全のため品川区

内へ移住する例も見られているという。

GPSを用いた児童を見守る防犯システム

特定非営利活動法人ものづくり品川宿
http://www.shinagawa-juku.or.jp/

所在地 事業内容
●Profile 東京都品川区大井4-29-22

ものづくり創造センター内
ものづくりのアドバイス、新事業の創出、
連携促進、調査研究、PRなど

特定非営利活動法人ものづくり品川宿

児童の安全確保

GPS PHS 専用端末

活用分野
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ものづくり支援NPO業種

クレジット会社などからの依頼で債権

に関する債務者の居住状況をはじめとす

る現地確認調査を請け負うアイ・シー・ア

ールでは、情報漏えい対策として、調査

対象者の氏名と住所を2枚の調査票に分け

て記載したり、調査員が携帯する鞄を鎖

でつなぐなどを講じてきた。しかし、紙

を持ち歩く限りリスクを完全に払拭でき

ない。

そこでBREWアプリ搭載のau携帯電話

を利用。本社側で調査に必要な基本情報

をサーバに登録し、調査員は基本情報の

閲覧から調査データの入力・報告までを携

帯電話でセキュアに行えるようにした。

訪問時は、まず個人を特定できない姓

と市町村名を携帯電話にダウンロードし、

調査直前に個別の詳細データを検索表示

する2段階の情報閲覧方法を採用。終了後

はデータを自動消去するとともに、携帯

電話を万が一紛失した時は、管理者側が

遠隔操作で調査データを削除できる。

その他にもアプリケーション利用にお

けるパスワード認証や業務時間外のロッ

ク機能などを盛り込んだ。情報セキュリ

ティの面に加え、本社側の作業時間を

60％削減、コスト70％削減、さらに調査

処理件数が1.5倍増となるなど効果が表れ

た。また、クライアントの問い合せにも

素早い対応が可能になった。

調査報告業務のセキュリティ向上に携帯電話を活用

株式会社アイ・シー・アール
http://www.aicr.co.jp/

所在地 事業内容
●Profile 愛知県名古屋市千種区

仲田2-15-8 NTビル8階
委託による動産・建物明度・不動産引渡・自動車引渡・
仮処分などの強制執行の事前現地調査・立会い業務等
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＊端末紛失時は本社からセンタープッシュ送信用携帯電話を使ってデータを削除する 
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株式会社アイ・シー・アール

情報セキュリティ 業務効率化

携帯電話 業務アプリ
（BREW）

活用分野

キーテクノロジ

特別賞MCPC award 2007

調査業（債権関連）業種

●調査報告業務の流れ

センターシステム 

ソフトバンクモバイル 

子機 
GPS

警報！ 

マイク 

ブザー音 

緊急 

アンテナ 

子機のマイクを通じての 
集音による状況確認や 
位置等の情報収集ができる 

父兄 
パトロール隊 
近隣 
学校 
警察 
消防などへ連絡 

センターシステムで、緊急通報を受けるとともに、父兄、
パトロール隊、近隣住民に一斉通報を行う。 

●運用イメージ（緊急時通報）

今井重好社長 荻野俊博マネージャ


